
ATUALIZAÇÃO DE
PROCEDIMENTOS

D E T R A N - A L A G O A S

CHEFIA DE CONTROLE DE VEÍCULOS
SUBCHEFIA DE APOIO AO USUÁRIO DE VEÍCULOS



novo ATPV-e

(intenção de vendas)



ATPV-eATPV-e

INSTITUÍDA PELA RESOLUÇÃO Nº 809
DO CONTRAN, EM VIGOR DESDE 4 DE
JANEIRO DE 2021, A AUTORIZAÇÃO
PARA TRANSFERÊNCIA DE VEÍCULO
ELETRÔNICA (ATPV-E) É O
DOCUMENTO NO QUAL VENDEDOR E
COMPRADOR DECLARAM ESTAR DE
ACORDO COM A TRANSFERÊNCIA DO
VEÍCULO AUTOMOTOR.



INSTITUÍDA PELA RESOLUÇÃO Nº 809
DO CONTRAN, EM VIGOR DESDE 4 DE
JANEIRO DE 2021, A AUTORIZAÇÃO
PARA TRANSFERÊNCIA DE VEÍCULO
ELETRÔNICA (ATPV-E) É O
DOCUMENTO NO QUAL VENDEDOR E
COMPRADOR DECLARAM ESTAR DE
ACORDO COM A TRANSFERÊNCIA DO
VEÍCULO AUTOMOTOR.

ATPV-eATPV-e

Insira o código enviado ao seu e-mail;
Clique em CONTINUAR e será direcionado ao
serviço;
 Preencha os campos com atenção;

1.
2.

3.

ATENÇÃO: Se você não recebeu o e-mail com o
código, verifique sua caixa de spam ou entre o
contato com o nosso suporte. Call Center: 3315-
4140

Call Center: orientar a

refazer o passo 1.

Sistema reenviará  

código



código para validação



ATENÇÃO: 
Em casos de preenchimento incorreto, que não possa
ser corrigido, suspeita de fraude, desacordo comercial
ou desistência quanto à transferência de propriedade
do veículo, o proprietário deverá solicitar o
cancelamento da ATPV-e. 
Para isso basta agendar seu atendimento para
abertura de Processo Sei (processo administrativo),
pagar taxas de alteração atpve (R$ 213,59) e vistoria
veicular (R$ 105,15)

SE  TODOS OS DADOS INCLUÍDOS ESTÃO CORRETOS, 
CONTINUE PARA EMISSÃO DO DOCUMENTO



ATENÇÃO: 
Em casos de preenchimento incorreto, que não possa
ser corrigido, suspeita de fraude, desacordo comercial
ou desistência quanto à transferência de propriedade
do veículo, o proprietário deverá solicitar o
cancelamento da ATPV-e. 
Para isso basta agendar seu atendimento para
abertura de Processo Sei (processo administrativo),
pagar taxas de alteração atpve (R$ 213,59) e vistoria
veicular (R$ 105,15)



Informamos que foi lançada uma Intenção de
vendas em seu nome, para o veículo de placa

XXX0A32.

e-mail INFORMATIVO para o COMPRADOR

CASO  NÃO TENHA SOLICITADO, PROCURAR
ATENDIMENTO PARA ABERTURA DE PROCESSO
ADMINISTRATIVO OU ENTRE CONTATO COM O

CALL CENTER.



O documento deve ter sido emitido a partir de 4 de janeiro de 2021 ;

E-mails válidos (vendedor e comprador) para envio do código, atpve
para impressão,  e e-mail informativo para comprador;

O vendedor precisa possuir código de segurança;

 Veículo não pode ter restrições de venda (benefício tributário (BT),
registro de roubo, bloqueio administrativo, alienação fiduciária,
Renajud, Arrolamento/Receita Federal) 

PREMISSAS



IMPORTANTEIMPORTANTE

documento ser digital (registro a partir de janeiro de 2021);
e-mail válido: vendedor e comprador (envio do código para geração do ATPV-e,  
ATPV-e para impressão e e-mail informativo para o comprador;
vendedor possuir código de segurança;
Veículo não pode ter restrições de venda (benefício tributário (BT), registro de
roubo, bloqueio administrativo, alienação fiduciária, Renajud,
Arrolamento/Receita Federal) .

Será disponibilizando em nosso site NOVO SERVIÇO: de ATPV-e, seguem as
premissas para a inclusão:

DETRAN/ALDETRAN/AL



JANAÍNA GAMA


